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WEB APP

SMART SISTEMAS

Funcionalidades

Painéis Compatíveis com SMART Painéis  Não Compatíveis com SMART

Sistema de Intrusão Sistema de Imagem Sistema de Intrusão Localização e Vídeo

RSI DOMONIAL NEO RISCO + Vídeo CCTV
OUTROS

(Ativa System, Paradox,…) VT10, M7

√ √ Armar e Desarmar √ √ √ √ ‐ ‐ ‐ ‐

√ √ Pedir Imagens / Fotos √ √ ‐ √ ‐ ‐ ‐ ‐

√ √ Notificações de Alarme: Intrusão, Sabotagem, Coação, Fogo, Emerg. 
Médica, Falha de Energia, Restauro de Energia.

√ √ √ √ ‐ ‐ √ ‐

√ √ Notificações de Alarme com envio de vídeo para RSI (Intrusão) √ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐

√ √ Acesso ao histórico de Eventos √ √ √ √ ‐ ‐ √ ‐

√ √ Alteração de senha e contrassenha de segurança Cs24 √ √ √ √ ‐ ‐ √ ‐

√ √ Gestão de Contactos (alteração da pessoas de contacto CS24) √ √ √ √ ‐ ‐ √ ‐

√ √ Visualização de informação de Faturação √ √ √ √ √ √ √ √

√ √ Download de Fatura Eletrónica √ √ √ √ √ √ √ √

√ ‐ Exportação do histórico de eventos para Excel √ √ √ √ ‐ ‐ √ ‐

√ ‐ Gestão de Contratos √ √ √ √ √ √ √ √

√ ‐ Gestão de Utilizadores (criar,  apagar utilizadores e configurar 
permissões)

√ √ √ √ √ √ √ √

√ ‐ Gestão de Pedidos (criação de pedidos para o Serviço ao Cliente) √ √ √ √ √ √ √ √

√ √ Acesso aos serviços de Vídeo ( +Vídeo) √ √ √ √ √ √ √ √

√ ‐ Acesso à plataforma de localização √ √ √ √ √ √ √ √

√ √ Gestão de Programações √ √ √ √ √ ‐ ‐ ‐
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√ √ Notificação por Deteção de Movimento (Só para Camara Manager) ‐ ‐ ‐ ‐ √ ‐ ‐ ‐

‐ √ Acesso às imagens CCTV - Com Vídeo Verificação √ √ √ √ - √ ‐ ‐

√ √ Som Camaras + Vídeo particulares ‐ ‐ ‐ ‐ √ - ‐ ‐

√ √ Seguir deslocação do Piquete e, quando compatível, acesso relatório √ √ √ √ ‐ ‐ √ ‐

√ √ Receção de vídeos, quando existam, nos eventos de alarme ‐ ‐ √ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐
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